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Beneficjent, od momentu podpisania umowy o dofinansowanie projektu, zobligowany jest do
informowania ogétu spoteczenstwa o tym, ze realizowany przez niego projekt otrzymat
dofinansowanie z Unii Europejskiej. Obowigzek ten ma stuzy¢ uwidocznieniu, na co
wydawane sg wspolne srodki panstw cztonkowskich.

Kluczowym celem komunikacji prowadzonej przez beneficjenta jest pokazanie zmian, jakie
przynosi realizacja danego projektu oraz podkreslenie, ze jego przeprowadzenie byto mozliwe

dzieki wsparciu Unii Europeijskiej.

Dodatkowo nalezy ktas¢ nacisk na to, ze projekt jest realizowany razem z zagranicznym
partnerem i informowac o zaletach takiej wspotpracy. Projekty transgraniczne sg bowiem
projektami, ktorych efekt nie zostatby osiggniety, gdyby byty realizowane oddzielnie przez
poszczegolnych partnerdw.

Komunikacja = obowigzek beneficjenta
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Partnerzy mikroprojektu powinni zaplanowaé, juz na etapie wnioskowania o dofinansowanie,
efektywne dziatania w zakresie informacji i promocji.

Odpowiednie dziatania promocyjne moga przynies¢ wymierne efekty takze w duzo dtuzszym
horyzoncie czasowym, np.:

e opracowany z dbatoscig o szczeg6ty transgraniczny szlak atrakcji turystycznych nie bedzie
odwiedzany, jesli nie zaplanujemy odpowiednich dziatan promocyjnych juz podczas pracy nad
wnioskiem o dofinansowanie.

 strona internetowa stuzaca integracji przygranicznego rynku nauki i pracy nie spetni swojego
zadania, jesSli nie dowiedza sie o niej osoby zainteresowane zamieszczanymi na niej
informacjami.

W tym przypadku zdefiniowanie grupy odbiorcéw oraz okreslenie w jaki sposéb beda mogli
dowiedziec sie o projektowanym narzedziu jest decydujace.

Komunikacja = obowigzek beneficjenta
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Ponizszy schemat przedstawia korzysci ptynace z prawidtowo zaplanowanych i realizowanych dziatan

informacyjnych
potencjalny beneficjent
Swiadomos¢ obowigzkéw informacyjno- dobrze zaplanowane dziatania
promocyjnych oraz korzysci plynacych informacyjno-promocyjne
2z ich realizacji w dokumentach zwigzanych z projektem

v v

beneficjent

Przestrzeganie zasad Motliwos¢ promoc)i siebie Rekrutacja uczestnikow Wspblpraca z innymi
planowania dziatan jako lidera zmian projektow/pozyskiwanie beneficjentami
informacyjno- w spolecznosci oraz wobec odbiorcéw rezultatéw oraz instytucjami
promocyjnych odbiorcow rezultatow
EFEKTYWNOSC WIZERUNEK SWIADOMOSCE WYMIANA KNOW-HOW
BENERCIENTA REZULTATOW
PROJEKTU WSROD
SPOLECZNOSCI
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DOBRE PLANOWANIE GWARANCJA POWODZENIA

Informacja i promocja sg niezbednymi elementami realizacji kazdego projektu.

Ich zakres powinien by¢ planowany i realizowany racjonalnie i efektywnie, majac na uwadze
zatozone cele, mozliwosci finansowe oraz wymogi zwigzane z oznaczaniem projektow. Wybor
konkretnych narzedzi promocji nalezy do beneficjenta, powinien by¢ jednak poprzedzony
analiza, jaka forma promocji sprawdzi sie w konkretnym przypadku.

Wtasciwe zaplanowanie dziatan pozwoli wybrac te, ktore sg najbardziej skuteczne, nalezy wiec
sprobowac odpowiedziec¢ na podstawowe pytania:

« co chcemy osiggnac¢? - dotarcie z informacja o projekcie i finansowym zaangazowaniu Unii

Europejskiej do jak najwiekszego grona odbiorcow, ale przede wszystkim do okreslonych grup
docelowych.

Planowanie dziatan informacyjno - promocyjnych
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« jaka jest grupa docelowa? - okreslenie, do kogo adresowane sg dziatania promocyjne jest
bardzo istotne. W przypadku btednie okreslonej grupy docelowej informacje nie przyciagna
uwagi, bo grupa, do ktorej bedziemy sie zwracali, nie bedzie nimi zainteresowana. Najlepiej
okreslic kilka grup odbiorcéw i dostosowac do nich dziatania

o jakie narzedzia wykorzysta¢? - okreslenie grup docelowych czesciowo warunkuje dobor
narzedzi i kanatow komunikacji

» jaki powinien by¢ jezyk przekazu? - kluczowa role w przypadku kazdego komunikatu odgrywa
jezyk, ktory rowniez powinien by¢ dopasowany do wybranej grupy docelowej

 jak konstruowac informacje? - informacja musi by¢ przygotowana i napisana w taki sposob,
by wzbudzata zainteresowanie odbiorcy

e na co zwroci¢ uwage planujac budzet? - planujac budzet na dziatania informacyjno-
promocyjne w projekcie nalezy wzig¢ pod uwage roézne rodzaje kosztow zwigzane
Z wybranymi narzedziami oraz kanatami komunikacji

Planowanie dziatan informacyjno - promocyjnych
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TYTUL PROJEKTU

Duze znaczenie przy informacji i promocji ma tytut projektu. Powinien by¢ on krotki, oddajacy
charakter projektu, zrozumiaty dla opinii publicznej, ,,wpadajacy w ucho”, przyciggajacy uwage
(przyktady z programéw EWT z okresu 2007-2013: ,,Centrum Kultury Goérnej Orawy”, ,Karpacka
Mapa Przygody”, ,,Muzyka pod Tatrami”, ,,Edukacja bez granic”.

Tytut projektu nie moze narusza¢ praw autorskich. W szczego6lnosci w projektach, ktore opieraja

swoja strategie promocji (stworzenie logotypu, adres domeny internetowej oraz wszelkie
materiaty wizualne) na akronimach, bez stosowania petnego tytutu projektu, nalezy upewnic sie,

Ze nie dojdzie do naruszenia praw autorskich.

Planowanie dziatan informacyjno - promocyjnych



X ierrey £

sk Polska-Stowacja

Wszystkie realizowane przez beneficjenta dziatania komunikacyjne powinny zawierac
informacje o otrzymaniu wsparcia poprzez zamieszczenie zintegrowanego logotypu programu
Interreg Polska-Stowacja w materiatach informacyjnych i promujacych projekt.

Logotyp nalezy stosowa¢ w kolorze, wersje jednobarwng mozna stosowac wytacznie w
uzasadnionych przypadkach. Dopuszczalne jest takze stosowanie logotypow w wersji

monochromatycznej w korespondencji, listach obecnosci, umowach oraz dokumentacji
przetargowej).

Y HILCITEY -

PL-SK Polska S#owaqa

Europeyski Fundusz Rorwoju Regionainego

Logotypy - warunki techniczne
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W wiekszosci przypadkow (tablice, plakaty, publikacje, dyplomy/certyfikaty, listy obecnosci
itp.) zaleca sie wykorzystywanie logotypu zawierajacego rowniez nazwe Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego.

Nalezy zwrdéci¢ szczeg6lng uwage, by napis Unia Europejska znajdujacy sie pod flaga byt
zawsze widoczny i czytelny.

Zestawy logotypow w roznych wersjach jezykowych i réznych formatach sa do pobrania na
stronie programu www.plsk.eu w zaktadce ”Poznaj zasady promowania projektu”.

Nieprawidtowe zastosowanie logotypéw (w tym ich rozciagniecie, zamazanie, zmiana
czcionki lub koloréw itp.) moze skutkowa¢ uznaniem kosztéw danego materiatu
informacyjno-promocyjnego za niekwalifikowalne!

Logotypy - warunki techniczne
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W rozporzadzeniu nr 1303/2013 wyszczegolniono nastepujace obowiazki beneficjenta w zakresie
informacji i promocji:

« informacja na stronie internetowej - Beneficjent ma obowiazek zamieszczenia na swej
stronie internetowej (jesli taka strona istnieje) krétkiego opisu projektu - przedstawiajac jego
cele i osiagniecia oraz podkreslajac, ze otrzymat wsparcie finansowe Unii Europejskiej.

« zawieszenie plakatu informacyjnego - konieczne jest takze zamieszczenie plakatu z
informacjami nt. projektu (minimalny rozmiar: A3) w miejscu tatwo widocznym dla ogétu
spoteczenstwa (np. w miejscu realizacji projektu, przy wejsciu do budynku).

e oznakowanie dziatan, dokumentow oraz materiatow informacyijnych i promocyjnych
wytworzonych w ramach projektow:

e zamieszczanie tablic pamiatkowych (w przypadku jesli projekt zawiera elementy inwestycyjne)

Obowiazki beneficjenta w zakresie informacji i promocji
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PLANOWANE WYDARZENIA
Sukces organizowanego wydarzenia, warsztatow, szkolen zalezy w duzej mierze od

prawidtowego okreslenia celu oraz grupy odbiorcow. Wazne jest okreslenie sposobow dotarcia
z informacja do wybranej grupy oraz dobre planowanie (zaréwno pod katem budzetu jak

i samej organizacji).

Planujac organizacje wydarzen w ramach projektu czy tez udziat w zewnetrznych

wydarzeniach, nalezy zwroci¢ uwage na nastepujace aspekty:

» dopasowanie rodzaju wydarzenia do charakteru projektu, a tym samym do intencji spotkania,
oraz do grupy odbiorcow;

« konieczne jest przemyslenie, co chcemy przekazac i czy organizacja wydarzenia przyniesie
oczekiwane efekty;

Narzedzia dziatan promocyjnych - wydarzenia
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« wybor miejsca spotkania - powinno byc tatwo dostepne za pomoca srodkow
komunikacji publicznej, a takze dla os6b niepetnosprawnych;

o wybor terminu - warto upewnic sie, ze w planowanym terminie nie odbywa sie inne
wydarzenie, ktore moze byc rownie atrakcyjne dla wybranej grupy odbiorcow;

« wydarzenia organizowane w ramach projektow transgranicznych powinny byc
wspolne - tzn. powinni w nich uczestniczy¢ takze partnerzy i spotecznosc lokalna

z drugiej strony granicy (nalezy wzia¢ to pod uwage przy planowaniu budzetu, m.in.
kosztow podrozy zagranicznych);

e odpowiednie oznakowanie wydarzenia - kazdorazowo, w miejscu odbywania sie
wydarzenia, musi znalez¢ sie informacja, ze zostato ono zorganizowane w ramach

danego projektu.

« obowiazkiem beneficjenta jest takze przekazywanie krotkich notatek
o osiagnieciach projektu do wtasciwego partnera projektu parasolowego.

Narzedzia dziatan promocyjnych - wydarzenia
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Dziekuje za uwage!




